BFZ Tamogatoéi Klub
Tajékoztato

(1) Bevezeté

A Budapesti Fesztivalzenekar Alapitvany tamogatdi klubot (tovabbiakban: ,Tamogatéi Klub") szervezett annak
érdekében, hogy a klasszikus zene baratait, az adomanyozdit kiilonleges zenei és kdzosségteremtd élményekben
részesitse. A Tamogatdi Klubban minden nagykoru természetes személy részt vehet (tovabbiakban: Tag), aki a BFZ
tdmogatasa irdnt elkotelezett.

(2) A Tamogatéi Klub miikodtetéjének adatai:

Cégnév: Budapesti Fesztivalzenekar Alapitvany (tovdbbiakban: ,, BFZ”)
Székhely: 1034 Budapest, Selmeci u. 14-16.

Addszam: 18005488-2-41

Elektronikus elérhet6ség: tamogatoiklub@bfz.hu

Telefonos elérhet6ség: +36 1 882 7671

(3) A Tamogatoé Klub miik6désérdl

A Tamogatéi Klub hatdrozatlan idére jott |étre. A BFZ a Tamogatd Klub mikodtetését cél szerinti tevékenységei kdzott,
alapitvanyi alaptevékenységnek tekinti, mely alapjan a (4) pontban megjel6lt kedvezmények nem automatikusan
jarnak. A BFZ észszer(i indokkal id6rél idére frissitheti, mddosithatja, korldtozhatja vagy akar teljesen meg is
szlintetheti a TdAmogatdi Klub rendszerét. A Tdmogatdi Klub tagja tagsagat barmikor megsziintetheti. A kilépést az
irasban megkuldott kilépési szandéknyilatkozat kézhezvételétsl szamitott 30 naptdri napon belll rogzitjik, melynek
tényérdl tajékoztatast kildiink. A BFZ érdekkorén kivil allé kortilmények miatt el6fordulhat, hogy pl. egyes el6adasok
vagy akar koncertszezonok esetében sem érvényesithet6k a Tamogatdé Klub altal felajanlott lehet&ségek (pl.
pandémias helyzet). A Tdmogatdi Klubtagsag megszilinhet, amennyiben az adott év marcius 15. napjaig az adott évre
es6 adomany Osszegét a tag nem fizeti meg.

(4) A Tamogatdi Klub kedvezményeinek és fokozatainak bemutatasa
A Tdmogatdi Klub tagja kiilonleges klasszikus zenei és kozosségi élményekre valik jogosulttd. A Tdmogatdi Klub tagja:

- atadmogatdi szintnek megfeleld kilonleges zenei és kozosségi eseményeken vehet részt,
dedikalt tamogatoi hirlevelekbdl értesiilhet a BFZ eseményeirdl és hireirdl,

- atamogatdi tagsagat egyszerlsitve megujithatja,

adatait kdzvetlenil az tigyfélkapcsolati alkalmazasban kezeli a BFZ.

Az aldbbi tablazatban attekinthetd a kedvezmények teljes skaldja:



KEDVEZMENYEK és FOKOZATOK 2025/26
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(5) Adatvaltozas

Amennyiben a Tag regisztracié soran megadott adatai megvaltoznak, ugy azt haladéktalanul jelezni koteles a BFZ
részére oly mdédon, hogy az adatvaltozdst mddositja az online profiljaban. A bejelentés és mddositds elmaradasabdl
szarmazo esetleges karokért a BFZ minden felelGsséget kizdr. A Tag altal megadott adatok hianyossagéaért,
pontatlansagokért (pl. néveliras, cimeliras stb.), illetve az ebbdl ered6 esetleges késedelmekért vagy karokért (igy
kiilénosen a kézbesités ez okbol torténd elmaradasaért vagy késedelméért) a BFZ semmilyen felelsséget nem vallal.

(6) Adatvédelem



A BFZ a Tag Tamogatdi Klub tagsagaval 6sszefliggésben az alabbi adatokat kezeli:

- Név, cim, e-mail-cim, telefonszam, tdmogatas mértéke/tamogatdi fokozat, jegyvasarlasi torténet, belépés
ideje, klubtagsag lejarata, becenév (ha a Tag megadta), partner neve (ha a Tag megadta)

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) ("az adatkezelS jogos érdeke" a szlikségszerl kapcsolattartas
érdekében) illetve c) pontja (,jogi kotelezettség teljesitése"), figyelemmel arra, hogy a tamogatéi klubhoz vald
csatlakozassal Tag és a BFZ koz6tt adomanyozasi jogviszony jon létre (Tao. tv. 4. § 1/a. pont), amely kapcsan a BFZ-t
adoé- illetve szamviteli kotelezettségek terhelik.

A Tag kezelt adataihoz a BFZ munkavallaléi, a BFZ részére informatikai hattérszolgaltatdsokat nyujté jogi személyek,
illetve a BFZ online fizetési szolgdltatdja férhetnek hozza.

(7) Az adatkezelés id6tartama

A Tag adatait a BFZ addjogi kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges adatok tekintetében az addjogi eléviilésig
(annak a naptari évnek az utolsé napjatél szamitott 5 évig, amelyben az adérdél bevallast, bejelentést kellett volna
tenni, illetve bevallds, bejelentés hidanydban az addt meg kellett volna fizetni), azaz legfeljebb 7 évig, a szamviteli
kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges adatokat pedig legfeljebb 8 évig kezeli.

(8) Adatfeldolgozdk

A BFZ a Tamogatadi Klub tagjai szdmadra a lehetd legteljesebb felhaszndld élményt szeretné nyujtani. Ennek érdekében
a tagsag soran keletkezett informacidkat eltarolja az Ggyfélkapcsolati programban. Ennek az a célja, hogy a Tag a BFZ
személyre szabott ajanlataikrdl is értesiilhessen, amivel a BFZ szeretné elismerni a Tag klasszikus zene irdnt kifejezett
érdekl6dését és elkotelezettségét.

A BFZ mint Adatkezel6 a Tamogatdi Klub mikodtetése sordn a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és nem adja ki harmadik személy szdmara, ide nem értve az online fellilet m(ikodésével és
jegyvasarlassal 6sszefliggésben eljard alabbi adatfeldolgozdkat.

A BFZ altal hasznalt tgyfélkapcsolati szoftver a Crane Kft. terméke, mely egy magyar tulajdonu és magyar vezetés
adatvezérelt marketingligynokség (Cg. 01-09-862008, székhely: 1027 Budapest, Horvat utca 14-24., addszam:
13567257-2-41, nyilvdntartd hatdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga; web: www.crane.hu; e-mail: info@crane.hu;
a tovdbbiakban ,,Crane”), amely kdzvetlen kapcsolatban van a bfz.hu és az Interticket (jegy.hu) vasarlasi fellleteivel.

A jegy.hu szolgdltatéjanak neve: InterTicket Kft. Elérhet6sége: 1139 Budapest, Vaci ut 99. E-mail:
interticket@interticket.hu, Honlap: www.jegy.hu; jegy- és bérletvasarlasokra irdnyadé ASZF Id.
https://www.jegy.hu/articles/352/altalanos-szerzodesi-feltetelek

(9) Adatvédelmi kérdésekben elérhetd tovabbi tajékoztatas:
dr. Szeredas-Budan Bernadett - BFZ adatvédelmi tisztvisel§

E-mail: adatvédelem@bfz.hu

(10) Egyéb tajékoztatas

A BFZ dltalanos Adatkezelési Tajékoztatdja a bfz.hu honlapon olvashaté (https://www.bfz.hu/hu/adatkezelesi-

tajekoztato/).

Kelt: 2025. szeptember 1. (érvényes visszavonasig)
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