
Online kérdőíves kutatás során meghirdetett nyereményjátékhoz kapcsolódó 

Adatkezelési tájékoztató 

A Budapesti Fesztiválzenekar (BFZ) mint szervező a jelen tájékoztatóban bemutatja, hogy az online 
kérdőíves kutatás során meghirdetett sorsolásos nyereményjáték folyamán milyen célból, milyen 
adatkezelések valósulnak meg. 

(1) Az Adatkezelő megnevezése: 

Adatkezelő neve: Budapesti Fesztiválzenekar Alapítvány 
Székhelye: 1034 Budapest, Selmeci utca 14–16. 
Adószám: 18005488-2-41 
Adatvédelmi tisztviselő elérhetősége: adatvedelem@bfz.hu 

(2) A BFZ által alkalmazott adatkezelésről 

A BFZ elkötelezett a koncertlátogatók, a zenekar támogatói, a zenészek és a munkatársak 
magánszférájának védelme iránt, amely magába foglalja az érintettek személyes adatainak körültekintő és 
bizalmas kezelését. A személyes adat kifejezése alatt az adatvédelmi jogszabályokban az azonosított vagy 
azonosítható személyekre vonatkozó meghatározott információt/adatot értjük. Beazonosíthatók lehetünk 
közvetlen vagy közvetett módon például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy testi, 
fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális adat/információ alapján. Az adatvédelmi 
jog az emberi méltóság részeként az egyének információs önrendelkezését védi, hogy csak a törvényben 
meghatározott jogalapok alapján lehessen rólunk személyes adatot kezelni. A BFZ kiemelt figyelmet fordít 
ezért az ön személyes adatai védelmére. Felhívjuk szíves figyelmét, hogy amennyiben a nyújtott 
szolgáltatások során, vagy azt megelőzően megvalósuló adatkezeléshez nem járul hozzá, vagy a jogos 
érdeken alapuló adatszolgáltatásban nem működik közre, abban az esetben a BFZ és adatfeldolgozói által 
nyújtott komplex szolgáltatásokat nem tudja igénybe venni. Köszönjük szíves megértést! 

(3) Az adatkezelés bemutatása az Európai Unió általános adatvédelmi rendeletének (ld. 
„GDPR”) előírásai alapján 

adatkezelési cél kezelt adatok köre jogalap adatkezelés 
időtartama 

Kapcsolattartás az online 
kérdőíves kutatás során 
meghirdetett 
nyereményjátékon való 
részvétel céljából 

- email cím 

nyertes résztvevő esetén a 
nyeremény kézbesítésére 
vonatkozó kérésére:  

- név és postai cím 

A GDPR 6. cikk (1) a) 
pontja alapján 
érintetti hozzájárulás 

a nyeremények 
kézbesítéséig 

 
(4) Adatfeldolgozó(k) és közös adatkezelés 

Az Adatkezelő a közösségi médiafelületek használatakor a nyereményjátékok / promóciós játékok 
lebonyolítása érdekében adatfeldolgozókat vesz igénybe. Fontos! A Facebookon található ún. BFZ Fan 
Page (közismertebb nevén: „facebook oldal”) használata során közös adatkezelés valósul meg a META-val, 
mivel az adatgyűjtés során a META közösségi média platformján saját üzleti céljai szerinti adatkezelést is 
végez. Ennek részleteiről kérjük, tájékozódjon a META Adatkezelési tájékoztatójában, amelyet az alábbi 
táblázatban található linken érhet el!  
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Adatfeldolgozó / 
közös 
adatkezelő 

elérhetősége Adatkezelési tájékoztató 

Adatfeldolgozó: 
Google Forms 

Google Ireland 
Limited, Székhely. 
Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 
4, Írország 

https://support.google.com/policies/contact/general_priv
acy_form 
 
 
 

Közös 
adatkezelő: Meta 
Platforms, Inc. 
(Facebook, 
Instagram 
esetén) 
 

Meta Platforms 
Ireland Ltd. (EU-beli 
felhasználók esetén) 
Székhely: 4 Grand 
Canal Square, Grand 
Canal Harbour, 
Dublin 2, Írország 
 

https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=p
f_help&tab=general 
 

 
(5) A profilozás és Mesterséges Intelligencia (MI) 

 
Az Adatkezelő az Adatfeldolgozó és a Közös Adatkezelő által biztosított Általános Szerződési Feltételek és 
adatkezelési tájékoztatások alapján, az ott közölt garanciák alapján kezel és továbbít személyes adatokat. 
Automatizált, azaz emberi beavatkozás nélküli ld. Mesterséges Intelligencia (MI) és algoritmusok 
igénybevételével történő adatfeldolgozást nem végzünk, illetve ezek alapján személyes profilokat sem 
hozunk létre. A META és a Google MI-alapú tevékenységéről e cégek adatkezelési nyilatkozataiból 
tájékozódhat.  
 

(6) Adattovábbítás harmadik országba 
 

Az adatkezelő az EU/EGT-n kívüli országokba, vagy nemzetközi szervezetek részére nem továbbít 
személyes adatokat. Amennyiben online felhőszolgáltatót vesz igénybe, a beépített és alapértelmezett 
adatvédelem elvei alapján minden esetben megvizsgálja, hogy a szolgáltatók kiválasztása során az 
EU/EGT-ban bejegyzett vállalkozásokkal működjön együtt azért, hogy az adatok tárolására és az 
adatfeldolgozásra az EU/EGT területén található szervereken és szolgáltatók által kerüljön sor. 

(7) Adatbiztonsági intézkedések 
 

A BFZ erőforrásai mértékében a működési kockázatokkal arányos módon gondoskodik a kezelt személyes 
adatok védelméről. Ez egyrészről információbiztonsági intézkedéseket (pl. jelszavas védelem, tűzfal stb.) 
másrészről szervezeti intézkedéseket jelent (pl. jogosultság kezelés, az adatkezelésben érintett 
munkavállalók titoktartási nyilatkozat alapján járhatnak el). Amennyiben adatvédelmi incidenst észlel (pl. 
nevünkben kap kétséges hitelességű üzeneteket), kérjük azonnal jelezze felénk! 

(8) Milyen érintetti jogokkal élhet? 
Az alábbi bemutató rövid összefoglalása az ön által gyakorolható értintetti jogoknak. Amennyiben 
részletesebb tájékoztatást szeretne, kérjük keresse bizalommal az adatvédelmi tisztviselőnket a fenti 
elérhetőségen! 

A nyereményjáték során megvalósuló adatkezelések vonatkozásában érintett személyként tájékoztatást 
kérhet személyes adatai kezeléséről, valamint kérheti személyes adatainak helyesbítését, amennyiben 
úgy tapasztalja, hogy a személyes adatai pontatlanul kerültek rögzítésre. Ha adatai a játék lebonyolítása, 
vagy a nyeremények postázása előtt változnak, kérjük, hogy az esetleges kellemetlenségek elkerülése 
végett ezt jelezze felénk az (1) pontban jelzett elérhetőségen! 

Amennyiben már nem szeretné, hogy az önre vonatkozó adatokat kezeljük, azok törléséhez való jogát is 
gyakorolhatja, ha például korábban az adatkezeléshez hozzájárulását adta, azt bármikor visszavonhatja. 
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Adatkezelő ugyanakkor nem törölhet olyan adatokat, amelyek kezelésére jogszabály kötelezi vagy 
harmadik személy jogainak érvényesítéséhez szükséges (pl. polgári peres vagy büntetőeljárásban 
felhasznált információk). Amennyiben ezt szükségesnek látja, kérheti az önhöz kapcsolódó adatkezelés 
korlátozását (korlátozáshoz való jog). 

Jogosult arra, hogy az önre vonatkozó, az Adatkezelő által az ön rendelkezésére bocsátott személyes 
adatokat elektronikusan rögzített formában megkapja (hozzáférési jog), továbbá jogosult arra, hogy ezeket 
az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa. Erre térítésmentesen egy alkalommal van lehetőség. 

Joga van a panasztételhez és a bírósági jogorvoslathoz is az alábbiak szerint.  

Az érintetti jogainak gyakorlásával kapcsolatos megkeresését az e tájékoztatóban megjelölt értesítési 
címünkre küldheti. Megkeresését egy hónapon belül kivizsgáljuk és megválaszoljuk. Indokolt esetben, 
megfelelő tájékoztatás mellett további két hónapot kérhetünk a vizsgálat lefolytatásához. 

Amennyiben nem találja kielégítőnek válaszunkat, az adatvédelmi hatósághoz (NAIH) fordulhat az alábbi 
elérhetőségen: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 
Hivatali kapu: Rövid név: NAIH KR ID: 429616918 
Telefon: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400 
Fax: +36 (1) 391-1410 
Honlap: https://naih.hu 
 
Az adatkezelési tájékoztató elkészítése során felhasznált jogszabály az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2016/679-es számú Rendelete. 

Az adatkezelési tájékoztató dátuma: 2024. október 25. 

 

Köszönjük megtisztelő figyelmét! 
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